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8r. Rector Magnifico de la Universidad de Sevilla,
Autoridades,

Claustro de Profesores,

Personal de Administracion y Servicios,

Alumnos,

Serioras y Seriores:

ada afio corresponde a un Centro distinto de nuestra

Universidad ofrecer la leccién inaugural de un nuevo

Curso, y es legitimo y hasta conveniente que cada uno
ponga su propio acento'. Este afio tan especial, inicio del
proceso de construccién del Espacio Europeo de Educacién
Superior en nuestra Universidad, corresponde por vez pri-
mera a la Facultad de Comunicacién, a cuyo servicio deseo
poner mi experiencia y mi palabra, profundamente agradecida
con quienes me han hecho el honor de confiar en mi para
tan elevada misién.

! Deseo recordar aqui, por su excelencia, por las especiales circuns-

tancias a que respondia y por su contenido, muy tenido en cuenta en
estas paginas, la leccién de Juan Antonio Carrillo Salcedo, Globalizacion
y Orden Internacional, Universidad de Sevilla, Sevilla, 2004.
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En estos dias se cumplen dos décadas de la fundacién de
la Facultad de Ciencias de la Informacién de la Universidad
de Sevilla, hoy Facultad de Comunicacién, en la que tuve el
honor de participar activamente, como Secretario-Fundador,
junto al Decano-Comisario, Prof. Jorge Urrutia, a quien en-
comendé tan importante tarea el entonces Magfco. y Excmo.

Sr. Rector, D. Javier Pérez Royo.

Tras un arduo trabajo de anilisis de las necesidades de
nuestro entorno y de la situacién de los estudios en las tres
Facultades publicas existentes (en la Universidad Complutense,
en la Auténoma de Barcelona, y en el Pais Vasco), asi como de
las ofertas en los centros privados y en las principales Univer-
sidades europeas, se preparé un documento que establecia el
proceso, las prioridades, asi como las necesidades basicas de
profesorado, personal técnico, de administracién y servicios,
infraestructura y equipamiento. Tras su aprobacion en la Junta
de Gobierno de la Universidad de Sevilla fue aceptado por
el Gobierno de la Junta de Andalucia?. En el otofio de 1989,

2 FEl Decreto de fundacién decia asi:

CONSEJERIA DE EDUCACION Y CIENCIA

DECRETO 156/1989, de 27 de junio, por el que se crea la Facultad de
Ciencias de la Informacién de la Universidad de Sevilla.

La Universidad de Sevilla, de acuerdo con lo dispuesto en el art. 9.2 de la Ley
de Reforma Universitaria propuso la imparticién de los estudios de Ciencias de
la Informacién. En virtud de esto y de conformidad con lo dispuesto en el art.
19.1 del Estatuto de Autonomia de Andalucia, previos informes del Consejo de
Universidades y del Consejo Andaluz de Universidades, a propuesta del Consejero
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después de un durisimo y transparente proceso de seleccién
entre miles de solicitudes, comenzaban su Licenciatura en
Ciencias de la Informacién un total de 198 alumnas y alumnos
de la primera promocién.

VEINTE ARNOS DE INVESTIGACION
Y EDUCACION SUPERIOR EN COMUNICACION
EN LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA

einte afios es muy poco en la vida de una institucién
cinco veces centenaria, pero la historia no siempre
avanza regular y linealmente, y hay coyunturas y en-
crucijadas decisivas para el destino de la humanidad. 1989 y el

de Educacién y Ciencia y previa deliberacién del Consejo de Gobierno en su

reunién del dia 27 de junio de 1989.
DISPONGO:

Articulo primero. Se crea la Facultad de Ciencias de la Informacién de la
Universidad de Sevilla.

Articulo segundo. Los planes de estudio que conduzcan a la obtencién
de la titulacién de Licenciado en Ciencias de la Informacién se elaborarin y
aprobardn por la Universidad de Sevilla, y serdn homologados por el Consejo
de Universidades de conformidad con lo que establece el art. 29 de la Ley de
Reforma Universitaria y los Estatutos de dicha Universidad.

DISPOSICION FINAL
Se autoriza a la Consejeria de Educacién y Ciencia para que en el dmbito
de sus competencias dicte las disposiciones necesarias para el desarrollo de lo

dispuesto en el presente Decreto.
Sevilla, 27 de junio de 1989.
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actual 2009 no son dos afios mds en la secuencia cronoldgica
de nuestro cémputo occidental, ni lo sucedido en el lapso de
veinte afios que media entre uno y otro es ficilmente com-
parable a otros periodos temporales similares.

Algunos han llamado a 1989 “Afio de los Milagros”, pues
parecia impensable la rdpida secuencia de la caida del muro
de Berlin, del inicio de la disolucién de la URSS y del “telén
de acero” en Europa y en Asia. Incluso intelectuales tan cri-
ticos y realistas como Francisco Ayala, nuestro primer Doctor
Honoris Causa en Comunicacién, saludaban esperanzados la
nueva coyuntura: “aflojadas por fin las tensiones del poder
politico-militar, parecemos estar empezando a desprendernos
del encorsetamiento impuesto por la compartida dominacién
rival entre las dos ‘superpotencias’ que se tenian repartido el
mundo, y se reciben con alivio esperanzador las senales de
que éste vuelve a ponerse en movimiento buscando un nuevo
orden™. Precisamente el “Nuevo Orden Mundial de la In-
formacién y la Comunicacién” (NOMICH) fue el tema central

3

Francisco Ayala, E/ escritor en su siglo, Alianza, Madrid, 1990,
pp. 21-22.

+ El Nuevo Orden Mundial de la Informacién y Comunicacién
(NOMIC) es un proyecto internacional de reorganizacién de los flujos
globales de informacién a través de distintas acciones de gobierno y del
tercer sector. La iniciativa fue lanzada en el inicio de los afios 1970 por
el Movimiento de Paises No Alineados y recibié apoyo de la UNESCO.
En 1980, una comisién de esta organizacién estudié los problemas de
la Comunicacién en el mundo y produjo un documento —el Informe
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de la conferencia inaugural que el ex Director General de la
UNESCO, Amadou-Mahtar M’Bow, ofrecié en este mismo
Paraninfo el 6 de noviembre de 1989, con ocasién del naci-
miento de nuestro Centro’.

En ella establecia un paralelismo entre el primer viaje de
Colén a América y sus consecuencias en el nacimiento de la
Modernidad, en los afios de la fundacién de la Universidad
Hispalense, y la (entonces) inminente celebracién, en 1992,
del V Centenario del Descubrimiento, en un horizonte de
cambio de milenio bien distinto, “cuando se impone una
mundializacién de efectos multiples y contradictorios que
hace, ahora y en el futuro, del planeta un sistema integrado
en el que la informacién y la comunicacién constituyen los

MacBride— en el cual propuso cambios para redistribuir y balancear los
flujos de informacién entre paises ricos y subdesarrollados. Sin embargo,
la fuerte oposicién por parte de las organizaciones privadas de medios, a
partir de entonces, acabé relegando el proyecto al olvido. En las décadas
siguientes, la UNESCO précticamente ha sustituido el NOMIC en su
agenda politica por otros temas, como la democratizacién de la comuni-
cacién, la sociedad de la informacién y la inclusién digital.

> Quiero recordar ahora, con personal emocién, que en aquel acto
solemne represent6 a la Junta de Andalucia, y a su Consejeria de Edu-
cacién y Ciencia, Alfonso Vizquez Medel, entonces Director General
de Personal. Estuvo muy unido al Centro y, antes de su muerte —a co-
mienzos de 2004—, consiguié finalizar en €él su Licenciatura en Pe-
riodismo. A €l se deben muchas de las mejores ideas sobre comunicacion,
innovacién, ciencia y empresa que estamos desarrollando en la actua-

lidad.

> 13 <«



verdaderos centros neurdlgicos™. Tanto, que con rigor podria
hablarse del inicio de una nueva “Era de la comunicacién y
de la informacién”, sobre nuevas bases econémicas y con todo
tipo de implicaciones: “Por si mismas, la comunicacién y la
informacién, entendidas en su mas amplio sentido, es decir,
como conjunto de actividades de manipulacién de signos y
simbolos, se estin convirtiendo en el sector mis dindmico de
ciertas sociedades. Las industrias de la comunicacién y de la
informacidn, asi como los servicios que de ellas dimanan, han
adquirido en ciertos paises un peso econémico tal que tienden
a convertirse en dominantes y a suplantar como elemento
principal de la formacién del producto nacional las industrias
pesadas y de manufacturacién”.

La eleccién de Amadou-Mahtar M'Bow (1921), profesor
y politico senegalés, con importantes responsabilidades en la
educacién de su pais y Director General de la UNESCO entre
1974 y 1987, no fue fortuita. Durante su mandato se retiraron
de la UNESCO los Estados Unidos de Norteamérica®, preci-
samente por el impulso de la institucién para facilitar la acce-
sibilidad a los nuevos medios de comunicacién e informacién
por parte de los paises del tercer mundo, asi como la vincu-

¢ Amadou Mahtar M’Bow, Informacion y comunicacion en el mundo
contempordneo, Facultad de Ciencias de la Informacién, Sevilla, 1989, p. 4.

7 Idem, p. 18.

¢ En 1984 Estados Unidos abandona la organizacién en protesta;
vuelve a unirse tras diecinueve afios de ausencia el 1 de octubre de 2003.
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lacién de los avances tecnoldgicos a los derechos humanos, a la
igualdad y a la solidaridad de una nueva civilizacién planetaria
emergente. No olvidemos que la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura se fundé
el 16 de noviembre de 1945 con el objetivo de contribuir a la
paz y a la seguridad en el mundo mediante la educacién, la
ciencia, la cultura y las comunicaciones. Y —nos aventuramos
a afirmarlo con contundencia— un nuevo mundo mis justo,
préspero, sostenible y equilibrado no serd posible sin nuevos
planteamientos acerca de la comunicacién y la informacién.

Para la Universidad de Sevilla y para la Comunidad Auté-
noma de Andalucia, era ya un reto inaplazable la puesta en
marcha de un centro universitario que gestionara la investiga-
cién y la formacién de profesionales en los distintos dmbitos
de la informacién y la comunicacién. Se trataba de un impe-
rativo para una auténtica modernizacién de Andalucia, en un
momento en el que las tecnologias de la informacién y la co-
municacién comenzaban a estar presentes en todos los dmbitos
de la existencia. Asi se hizo, y esta Facultad fue la segunda
de Espafa —incluso antes que las de la Universidad Auténoma
de Barcelona y la Universidad del Pais Vasco— en impartir
estudios de “Ciencias de la Imagen Visual y Auditiva”, junto
con “Periodismo” y “Publicidad”. A mi me cupo el honor de
redactar el acta de nacimiento del Centro, al que pronto se
unirian otras Facultades hermanas, con diversos estudios en co-
municacién, en las Universidades de Milaga, Granada y Ca-
diz. Afiadiré —sin poder profundizar en ello— que la colabora-
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cién de las Universidades de Andalucia en torno a los estudios
de comunicacién es ejemplar, y una garantia para el futuro de
la investigacién y la ensefianza superior en nuestras materias.

1989 fue, también, el afio de la tercera victoria consecutiva
del PSOE por mayoria absoluta; de las revueltas en la Plaza
de Tiananmen en Pekin; de la ejecucién de Nicolae Ceaugescu
en Rumania; de la legalizacién del sindicato “Solidaridad” y
la constitucién del primer gobierno no comunista en Polo-
nia desde la IT Guerra Mundial; de la eleccién por unanimi-
dad de Vaclav Havel como Presidente de Checoslovaquia; del
Premio Nobel de la Paz para el Dalai Lama y el de Literatura
para Camilo José Cela; es el afio en el que se pone en érbita
el primero de los 24 satélites que conforman el sistema GPS;
el comienzo de la liberalizacién de la televisién en Espana,
con el inicio de las emisiones de Canal Sur TV, que se une
asi a las primeras cadenas autondémicas y a las pruebas de las

privadas’; en el CERN de Ginebra, un grupo de fisicos enca-

°  La historia de la televisién en Espafia es, hasta 1983, la historia

de la Television Espafiola (TVE). A esta etapa sucederd una intermedia,
con la aparicién de las primeras televisiones autonémicas, y s6lo a partir
de 1989, con el comienzo de las emisiones de las televisiones privadas,
el panorama espafiol comenzard a ser semejante al de la mayoria de los
paises de la Europa comunitaria. Juan Maria Casado me recuerda que la
televisién vasca (ETB) comenzé sus emisiones en 1982, la catalana (T'V3)
en 1983 y la Gallega (TVG) en 1984; en 1989 empezaron la andaluza
(Canal Sur TV) y la valenciana (Canal 9)... En el otofio del 89 estaban

en pruebas las privadas, que comenzaron legalmente a emitir en enero de
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bezado por Tim Berners-Lee creé el lenguaje HI'ML, basado

en el SGML. El afio siguiente, el mismo equipo construyé
el primer cliente Web, llamado WorldWideWeb (WWW)),

y el primer servidor web.

La Facultad de Ciencias de la Informacién de la Universi-

dad de Sevilla seria pionera, con el apoyo del CICA, en el

1990, con el paso de la paleotelevision a la neotelevision en Espafia. Por su
interés, damos las referencias de creacion de las TV autonémicas, algunas
de las cuales han sido modificadas posteriormente:

— Ente Publico Radiotelevision Vasca (Ley de creacién 5/1982, de
20 de mayo).

— Ente Puablico Corporacién Catalana de Radio y Televisién (Ley de
creacién y regulacién de los servicios de radiodifusién y televisién
de la Generalidad de Catalufia 10/1983, de 30 de mayo).

— Compaiiia de Radio-Television de Galicia (Ley de creacién 9/1984,
de 11 de julio).

— Ente Publico de Radio-Televisién Madrid (Ley de creacién, orga-
nizacién y control parlamentario 13/1984, de 30 de junio).

— Entidad Publica Radiotelevisién Valenciana (Ley de creacién y re-
gulacién de los servicios de radiodifusién y televisién de la Gene-
ralidad Valenciana 7/1984, de 4 de julio).

— Empresa Puablica de la Radio y Television de Andalucia (Ley de
creacién y regulacion de los servicios de radiodifusién y television
gestionados por la Junta de Andalucia 8/1987, de 9 de diciembre).

— Ente Publico Radiotelevisién Canaria (Ley de creacién 8/1984, de
11 de diciembre, de Radiodifusién y Televisién en la Comunidad
Auténoma de Canarias).

— Ente Publico de Radio-Televisién de Castilla-La Mancha (Ley de
creacién 3/2000, de 26 de mayo).
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uso en nuestro pais de las tecnologias de comunicacién en
red. Afos después, la Fundacion Telefénica distinguiria con
el I Premio Internacional Intercampus de Investigacion en la
Red al Grupo de Investigacién en “Teoria y Tecnologia de
la Comunicacién”, pionero en este dmbito en Andalucia,
por su elaboracién de la “Teoria del Emplazamiento™, una
aportacién comunicacional para la mejor comprensién de
la compleja realidad presente. También fue pionero nuestro
Centro en su reaccién critica ante la primera gran interven-
cién militar tras el final de la “guerra fria” (la Guerra del
Golfo), un conflicto gestionado desde el control de la in-
formacién y el papel hegemoénico de la CNN, que seria ana-
lizado —con la aportacién del entonces Rector, Javier Pérez
Royo, a la cabeza— en el volumen Asi se contd la Guerra.
Television y espectaculo informativo”. Muchas, desde enton-
ces, han sido las aportaciones investigadoras de la Facultad
de Comunicacién en estos afos: desde su contribucién a la
Historia de la Comunicacién en Andalucia y en América
Latina hasta los estudios en Economia Politica de la Comu-
nicacién, pasando por muy diversos aspectos del papel de la
mujer en los procesos comunicativos; comunicacién y disca-
pacidad; comunicacién, educacién y alfabetizacién medidtica;

10 Manuel Angel Vizquez Medel (coord.), Teoria del Emplazamiento.
Implicaciones y aplicaciones, Alfar, Sevilla, 2003.

1 Manuel Angel Vizquez Medel (ed.), Asi se conts la Guerra. Televi-
sion y espectdculo informativo, Cuadernos de Comunicacién/Universidad

de Sevilla, Sevilla, 1991.

> 18 <«



estudios lingtiisticos, literarios, culturales y cinematograficos;
empresa informativa y nuevas vias del periodismo; nuevas
tecnologias; mitos e imaginarios; comunicacién y deporte;
ideologia y propaganda politica; publicidad, protocolo y rela-
ciones publicas, asi como innovadoras miradas a la comuni-
cacién desde la ética y la estética... En un reciente volumen
sobre Las teorias de la comunicacion en Espaia, que recoge
la investigacién en este dmbito de referencia, entre 1980 y
2006, aparece bien representada nuestra Facultad —bien que
con algunas injustas omisiones— en las aportaciones de nuestro
primer Decano, Jorge Urrutia, y de nuestro Decano actual,
Francisco Sierra.

En su prélogo, Miquel Rodrigo Alsina, tras reconocer que
“los estudios de comunicacién en Espafia han llegado a su
mayoria de edad”, apunta cuatro grandes retos de la investi-
gacién en comunicacién en Espafia: “En primer lugar, los
estudios de comunicacién como otras ciencias sociales y hu-
manas se enfrentan a una nueva realidad a veces dificil de
comprender y analizar. La nueva sociedad de la informacién
plantea no sélo nuevos soportes medidticos, sino también
nuevas formas de comunicacién y nuevas realidades sociales y
culturales. Gran parte de las teorias de la comunicacién que
seguimos considerando vilidas no tienen en cuenta las nuevas

2 Leonarda Garcia Jiménez, Las teorias de la comunicacion en Esparia:
Un mapa sobre el territorio de nuestra investigacion (1980-2006), Tecnos,
Madrid, 2007.
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realidades de la sociedad de la informacién”. Afortunadamen-
te, en nuestra Facultad, desde muy diversas 6pticas y enfoques
(no sélo comunicacionales, sino econémicos, sociolégicos, juri-
dicos, culturales, etc.), se tienen muy en cuenta estos factores
que estin dando forma a nuestro mundo. “También —anade—
se hacen necesarias investigaciones mds holisticas que inten-
ten dar cuenta de los fendmenos comunicativos de forma mds
global (...) poniendo especial interés en descubrir las interre-
laciones de los distintos medios”. También hay que reconocer
esta preocupacion holista y sistémica en nuestras investigacio-
nes, que tienen muy en cuenta las sinergias, los efectos multi-
ples y las interrelaciones en el cambiante sistema de medios, y
entre éstos y el resto de la realidad social en la que se insertan.
También es razonable nuestro nivel de respuesta al tercer reto:
“La globalizacién, y cémo se concreta en lo local, es otro de
los grandes temas de debate en las ciencias de la comunicacién.
Fenémenos como la comunicacién intercultural serd uno de los
ambitos que requeririn un mayor esfuerzo investigador”. Sin
embargo, lamentablemente, estamos plenamente reflejados en
la situacién deficitaria del dltimo: “un reto insoslayable es la
internacionalizacién de las investigaciones espafiolas. Después
de la consolidacién de este campo de investigacion en el Es-
tado espafiol se hace imprescindible la transnacionalizacién de
los conocimientos acumulados (...) la presencia de la investi-

13 Miquel Rodrigo Alsina, “Prélogo. La investigacién de la comu-
nicacién en Espafia”, en L. Garcia Jiménez, ob. cit., pp. 15-16.
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gacién espafiola en la literatura anglosajona de referencia sigue
siendo apenas testimonial. Esta es la meta a conquistar™.

Meta, por cierto, nada ficil, en cuya consecucién la Facul-
tad de Comunicacién de la Universidad de Sevilla deberd
impulsar el conocimiento y utilizacién del inglés (y de otras
lenguas) en la docencia y en la investigacion; la utilizacion
(v evaluacion) de las nuevas tecnologias cibernéticas y audio-
visuales; la intensificacién de redes y contactos fluidos no sélo
con América Latina sino, y muy especialmente, con Europa
y Estados Unidos; la participacién en grandes proyectos
I+D+i y del Programa Marco de la Unién Europea; la crea-
cién de un Instituto de Investigacién en Comunicacién, que
acoja con exigencia y rigor, pero a la vez con generosidad y
apertura, a todas las disciplinas implicadas en un espacio de
didlogo y debate; el impulso de una Citedra UNESCO en
Comunicacién Intercultural, que haga visible, desde Sevilla y
Andalucia nuestro compromiso —también investigador— en la
construccién de una nueva sociedad respetuosa con las diversas
culturas y tradiciones, pero impulsora de una nueva civilizacién
planetaria. En todo ello, el uso de la lengua espanola como
lengua de didlogo, ha de resultar un valor anadido decisivo.

Como ya hemos anticipado, no es ficil trazar un panorama
de la complejidad de aspectos y dimensiones de la comunica-
cién en el mundo actual. La Asociacion Espariola de Investigacion

W Ibidem, p. 16.
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de la Comunicacion® —que celebré su Asamblea Fundacional en
2006 en nuestra Facultad— ha establecido siete grandes dm-
bitos o secciones para organizar sus estudios: Comunicacién
estratégica y organizacional; Comunicacién y cultura digi-
tal; Estructura y politicas de la comunicacién; Estudios de
audiencia y recepcién; Estudios sobre el discurso; Produccién y
circulacién de contenidos; Teorias y métodos de investigacion
en comunicacién. Cada uno de ellos forma parte, a su vez, de
marcos muy complejos que exigen la colaboracién inter, multi
y transdisciplinar de la sociologia y la economia; del mundo
de la administracién y de la empresa; de la antropologia y la
psicologia social; del derecho y las relaciones internacionales;
de los estudios semiéticos, linglisticos, literarios, culturales
y estéticos; de las nuevas tecnologias, medios y soportes que
tanto estdn transformando nuestro mundo... Todos estos co-
nocimientos resultan imprescindibles para hablar con rigor de
comunicacién, y por ello, amén de los tres Departamentos que
desarrollan las dreas especificas de “Comunicacién Audiovisual
y Publicidad” (Comunicacién Audiovisual, Publicidad y
Literatura) y de “Periodismo” (Periodismo I y II), en nuestro
Centro estan implicados los Departamentos de Administracién
de empresas y comercializacién e investigacién de mercados
(Marketing); Derecho Administrativo y Derecho Internacional
Publico y Relaciones Internacionales; Derecho Constitucional;
Derecho Mercantil; Economia aplicada I1I; Estética e Historia

5 Cf. www.ae-ic.org.
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de la Filosofia; Historia contempordnea; Lengua espanola,
Lingtistica y Teorfa de la Literatura; Metafisica y corrientes
actuales de la Filosoffa, Etica y Filosofia Politica; Psicologia
Social y Sociologia...

Todo un patrimonio irrenunciable para el unico Centro de
nuestra Universidad en el que se encuentran, en una relacién
de didlogo que debe ser dindmica y fecunda, las Ciencias So-
ciales y las Humanidades. Permitaseme anadir aqui que, en
beneficio de la mejor formacién de nuestros estudiantes, hu-
biera sido muy enriquecedora —atin puede serlo— la presencia
de materias especificas de Comunicacién en todos los estu-
dios universitarios de Grado, pero muy especialmente en los
ambitos de las Ciencias Sociales y las Humanidades'.

Todo ello, sin olvidar que los demds dmbitos de la inves-
tigacién y del conocimiento —desde las ciencias puras y las
tecnologias hasta la investigacién biolégica y médica— tienen
un estrecho vinculo con la comunicacién, especialmente en lo
que se refiere a la comunicacién social de la ciencia y de la

16 Especialmente, después de la importantisima Resolucién del Par-

lamento Europeo, de 18 de diciembre de 2008, sobre el aprendizaje per-
manente para fomentar el conocimiento, la creatividad y la innovacién
que, en su punto 12, “Hace hincapié en que es necesario promover con
decision la alfabetizaciéon mediitica y el conocimiento de las TIC y re-
comienda que la educacién en materia de medios de comunicacién sea
parte integrante de los planes de estudio en todos los niveles de educacién
escolar y se ofrezcan médulos de pedagogia medidtica para profesores y
personas de edad avanzada”.

> 23 <«



tecnologia (divulgacién cientifica), verdadero imperativo para
el desarrollo de una “tercera cultura” cuya ignorancia no es

justificable para la mujer y el hombre del siglo XXI".

CONSILIENCIA: LA UNIDAD DEL CONOCIMIENTO

oy firme partidario de la superacién de las estrictas

divisiones entre ciencias humanas, naturales y sociales,

y de la busqueda de una confluencia del conocimiento
que Edward O. Wilson ha llamando consilience: “La mayor
empresa de la mente siempre ha sido y siempre serd el intento
de conectar las ciencias con las humanidades. La actual frag-
mentacién del conocimiento y el caos resultante en la filoso-
fia no son reflejos del mundo real, sino artefactos del saber
(...) La clave de la unificacién es la consiliencia (...) William
Whewell, en su sintesis Historia de las ciencias inductivas, de
1840, fue el primero en hablar de consiliencia, literalmente
un ‘saltar juntos’ del conocimiento mediante la conexién de
sucesos y de teorias basadas en hechos de varias disciplinas
para crear un terreno comun de explicacién”®. En efecto, si

7 Como primer Presidente del Consejo Audiovisual de Andalucia

promovi unas Recomendaciones sobre la comunicacién social de la ciencia
y la tecnologia (divulgacién cientifica) en los medios audiovisuales, que
pueden ser consultadas en la Web del Parque de las Ciencias de Granada,
donde fueron presentadas: http://www.parqueciencias.com/novedades/

consejoAudiovisual/documentos/recomendaciones.pdf.
8 Edward O. Wilson, Consilience. La unidad del conocimiento, Circulo

de Lectores/Galaxia Gutenberg, Barcelona, 1999, p. 15.
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un instrumento necesario para el desarrollo de la ciencia mo-
derna fue la fragmentacién del conocimiento, el momento ac-
tual debe caracterizarse —sin renunciar a este imperativo de la
especializacién— por tender puentes y vias de contacto entre
las ciencias; por impulsar los nuevos paradigmas de la com-
plejidad y del pensamiento sistémico, que deben gestionarse
desde la “Nueva Alianza” transmoderna (Stenger y Prigogine)
que no lo es sélo del conocimiento, sino también de una nueva
ética de la relatividad cientifica.

Las ciencias de la informacién y de la comunicacién, que
tanto tienen que ver con los desarrollos de la matematica y de
la cibernética, con el nuevo “tercer entorno”™ tecnoldgico y

¥ La idea del “tercer entorno” ha sido desarrollada por Javier Eche-
verria, quien afirma: “Si estamos ante un nuevo espacio social, que lo
estamos, esto, 16gicamente, también repercute en la educacién. Hace falta
una politica educativa adecuada a éste; es decir, los padres educamos a
nuestros hijos para que sepan andar, para que sepan hacer sus necesida-
des, para que sepan comer, para que sepan respirar, toser, para que sepan
correr, para que sepan caerse; todo esto es aprendizaje de capacidades y
de habilidades propias del primer entorno, y eso se hace en el ambien-
te familiar, en primer lugar, y, a continuacién, en la escuela. Ademis,
las ciudades van a seguir existiendo, con lo cual también tenemos que
educar a los nifios para vivir en la polis; ensefarles Matematicas, Fisica,
Historia, Geografia, las costumbres, la escritura, alfabetizarlos, etc. Asi
que, por derivacién, también hay que educar a nuestros hijos para que
sepan manejarse en el Tercer Entorno. Nosotros ya somos caso perdido,
pero a ellos hay que educarlos en este dmbito, puesto que van a vivir de
pleno en la sociedad de la informacién, no sélo en una sociedad rural,
industrial, mercantil o urbana, en las que nosotros vivimos y hemos vivido
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maquinico, pero que se proyectan hacia el nicleo mismo de
la sociedad y de lo humano, tienen ya un largo recorrido en
este proyecto de convergencia y didlogo entre las ciencias, que
ha de cuidarse de las imposturas y falsificaciones intelectuales.

No es éste el momento de plantear controversias o de abrir
debates sobre la naturaleza e implicaciones de la comunicacién.
Hoy sabemos que todo comunica en el Universo, que la inter-
accién comunicativa es la que explica la realidad complejisima

desde siempre. Que aprendan a jugar con los videojuegos, que es muy
buena cosa —otro asunto es que esos videojuegos sean violentos—; que em-
piecen a manejar enciclopedias en cederrén, que aprendan a navegar por
Internet, a salir en televisién, a manejar los teléfonos mdéviles; es decir,
que se familiaricen con este nuevo espacio. El problema es desarrollar una
politica educativa para lograr todo esto; una politica que, por cierto, no
debe darse en escuelas, colegios o universidades —centros pertenecientes al
segundo entorno, ya que se trata de recintos donde estudiantes y profesores
coinciden en tiempo y en espacio—, sino que debe generarse en aulas o
campus virtuales, para lo que hay que ensefiar a profesores y estudiantes a
moverse en dicho espacio electrénico. Y, a pesar de la dificultad, lograrlo
es condicién imprescindible para encarar el futuro; aquellas sociedades
que no desarrollaron sistemas educativos, que no levantaron escuelas en
los pueblos o en las ciudades, se quedaron fuera de la sociedad industrial,
porque siempre ha sido necesario, para participar de ella, estar alfabetizado,
por lo menos en lo referente a un trabajo administrativo, de gestion, de
servicios, e incluso en el trabajo productivo mds directo. Por tanto, si la
actividad econémica, laboral, la riqueza, se trasladan al Tercer Entorno,
aquella persona que no esté capacitada para hacer cosas en este nuevo
espacio social sufrird la misma marginacién que sufrieron los dmbitos no
industrializados” (http://redaprenderycambiar.com.ar/?p=176).
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de particulas subatémicas, dtomos y moléculas; de las reaccio-
nes quimicas; de los constituyentes elementales de la biolo-
gia y de las relaciones de los seres vivos en sus ecosistemas...
Sabemos que el ser humano se define, esencialmente, por sus
peculiaridades comunicativas y simbdélicas (homo symbolicus,
homo loquens), y que la sociedad —como muy acertadamente
indica Niklas Luhmann— es una red compleja de comunica-
ciones. Una de las aportaciones mayores del pensamiento de
las dltimas décadas es la “Teoria de la accién comunicativa”
de Jurgen Habermas, y no sera ficil explicar los mecanismos
de la economia y la politica, del derecho o del mundo de la
cultura al margen de la categoria central de la comunicacion.

Por cierto, que nuestra institucién universitaria deberia es-
tar comprometida con el desarrollo, en su seno, de una accion
comunicativa, orientada —a través del didlogo y la transdiscursi-
vidad— hacia la comprensién y al establecimiento de consensos
razonables, un proceso en el que los actores se deben encami-
nar al entendimiento mutuo sobre normas y valores y no sélo
sobre medios y fines, en vez de potenciar acciones estratégicas,
teleolégicas, instrumentales e impositivas que, siendo acriticas
con el sistema, tienden a perpetuar un sfafu quo casi siempre
injusto. La Universidad del siglo XXI no se puede construir
al margen de esta éfica de la accion comunicativa, de esta ética

dialggica (K.O. Appel).

A través de la comunicacion se construyen imaginarios so-
ciales y se controla la mente de los individuos, y sin la ayuda
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de complejos procesos e interacciones comunicativas serd im-
posible avanzar hacia la sofiada emancipacién humana. Otro
mundo es posible, necesario, urgentemente inaplazable, desde
la triple exigencia de libertad, de igualdad y fraternidad. Nos
encontramos en una gran encrucijada de consecuencias des-
conocidas e imprevisibles, en un proceso no sélo de mundia-
lizacion®, sino de transhumanizacion®, de transformaciones
radicales de lo humano. Pues bien: en este proceso, la Uni-
versidad, desde coordenadas comunicacionales, debe impulsar
esos otros modos de pensar, de sentir y de actuar que requiere
urgentemente el mundo del presente y del futuro.

Sin duda, mds alld de estos someros apuntes sobre la ac-
tividad investigadora, que ha de nutrir constantemente los
procesos de aprendizaje, y debe ser verificada o cuestionada
por su proyeccién docente, han ocurrido muchas cosas en dos
décadas, y el propio cambio de nombre de nuestra Facultad

2 Preferimos el término mundializacion a globalizacion, ya que

hay importantes diferencias también de contenido entre uno y otro.
Como Derrida (0b. cit., p. 52) afirma, “A diferencia de globalization o
de Globalisierung, mundializacion sefiala una referencia a ese valor de
mundo cargado de una pesada historia semdntica, y especialmente
cristiana: el mundo, deciamos hace un momento, no es ni el universo,
ni la tierra o el globo terrestre, ni el cosmos”.

2 Manuel Angel Vizquez Medel, “E1 Gran Mediodia. Sobre
la Transhumanizacién”, en R. Morales Astola y J. Rodriguez Fito
(eds.): Pensar la gestion cultural en Andalucia, Geca, Huelva, 2003,
pp. 26-44.
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es bien significativo, pues revela el giro de perspectiva, desde
el cientificismo epigénico del paradigma universitario de la
modernidad (“Ciencias de la Informacién”), hacia una visién
mucho mds dindmica y viva en un nuevo paradigma trans-
moderno de la ciencia y la educacién, ain en constitucién
« . .z »

(“Comunicacién”).

El nuevo edificio del campus de La Cartuja —no sin li-
mitaciones y problemas— ha supuesto un salto cualitativo
(en comparacién con el caserén de Gonzalo Bilbao) para la
infraestructura y el equipamiento tecnoldégico e informdtico
de nuestra Facultad, que ahora deberd ponerse de nuevo a
punto para los préximos retos (confiemos que con el reco-
nocimiento de la experimentalidad real que corresponde a
nuestros estudios). Un profesorado joven y bien preparado
—en muchos casos en la propia Facultad y en los diversos
centros de Europa y América con los que se ha mantenido
un fluido intercambio— toma ya el testigo de una docencia y
una investigacién llamadas a ocupar un lugar relevante entre
las Universidades de nuestro entorno, actividades en las que
el personal técnico y administrativo desempefia funciones
muy valiosas de apoyo. Todo, al servicio de nuestros estudian-
tes, que llegan a la Facultad con una bien definida vocacién
y un alto expediente que avala su formacién preuniversitaria
y que debe garantizar la exigencia formativa de calidad para
quienes tendrdn una funcién mediadora clave en la construc-
cién de los imaginarios sociales y en la dinamizacién de la
vida social.
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NUEVAS COMPETENCIAS PARA NUEVOS RETOS
PROFESIONALES

n algo si nos encontramos —como nuevos Sisifos— en

un punto parecido al de hace dos décadas: en el proceso

complejo de elaboracién de nuevos planes de estudio,
que serdn la cuarta versién, en tan reducido tiempo, para las
Licenciaturas en “Comunicacién Audiovisual”, “Periodismo”
y “Publicidad y Relaciones publicas”. Ello es también signifi-
cativo y, a nuestro juicio, puede traer consecuencias positivas,
si sabemos estar a la altura de las circunstancias®.

Si pertenecemos a un tiempo de mutaciones, de cambios
acelerados, de dindmicas /iguidas -Bauman?® dixit— frente a la
pretendida solidez inmutable de otros tiempos, la Universidad
debe ser exponente y ejemplo en su capacidad de plasticidad,
adaptacién y respuesta a los nuevos retos. Una prueba de ello
serdn los nuevos disefios curriculares, que no deben responder
a ningln otro imperativo mds que al de proporcionar a nues-
tros estudiantes la posibilidad de un aprendizaje dinimico para
incorporarse con plena competencia al mercado de trabajo, y

2 Nos parecen importantes las orientaciones que se ofrecen para una
adecuada elaboracién de programas formativos universitarios segin los
criterios de ANECA en Luis Miguel Villar Angulo y Olga Maria Alegre
de la Rosa, Manual para la excelencia en la enserianza superior, Mac Graw
Hill, Madrid, 2004.

% Zygmunt Bauman, Modernidad liguida, Fondo de cultura eco-
némica, Buenos Aires, 1999; Vida Liquida, Paidés, Barcelona, 2006.
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hacerlo desde la solidez cultural y critica a la que la Universidad
no puede renunciar. En nuestro caso, tendrdn ademds especial
importancia unos Misteres bien definidos hacia especializa-
ciones profesionales estratégicas y unos Doctorados que garan-
ticen la excelencia formativa de investigadores en comunicacién.

Llevados por estas preocupaciones, que determinardn los
tuturos perfiles de periodistas, publicistas y comunicadores
audiovisuales, impulsamos hace un afio en la UNIA un curso
sobre “Los nuevos profesionales ante las transformaciones del
sistema audiovisual”* que reunié a responsables académicos,

2+ Por su importancia, ofrecemos la declaracién final de esta jornada:

Ante los nuevos retos audiovisuales. Declaracién final del Seminario sobre
“Los nuevos profesionales ante las transformaciones del sistema audiovisual”.

Los representantes de Universidades, instituciones académicas, fundaciones y
empresas audiovisuales, profesionales del sector y alumnos que hemos participado
activamente en exposiciones y debates celebrados en la UNIA en la semana del
8 al 12 de septiembre de 2008 sobre Los nuevos profesionales ante las transforma-
ciones del sistema audiovisual, con la voluntad de ofrecer un instrumento util de
reflexién a las Universidades, Empresas y Profesionales del sector, emplazados
ante los importantes cambios en el horizonte de 2010, realizamos publicamente
las siguientes constataciones y propuestas:

1. Vivimos uno de los momentos de cambios mas profundos que se haya
producido en la historia de la humanidad. En esta encrucijada se intuye un nuevo
horizonte emergente de transhumanizacion, en el que se estin transformando ra-
dicalmente las claves que rigen la economia y el mundo empresarial, la politica y
las organizaciones sociales, las relaciones interculturales y el mundo del derecho,
la evolucién de la ciencia y la tecnologia, y hasta de la experiencia individual del
mundo, de la vivencia de la espacialidad, la temporalidad, la corporeidad, la rela-
cionalidad. En el horizonte de una mundializacién necesaria, que debe ir mas alla
de una globalizacién economicista, también se transforman las pautas cognitivas
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directivos de empresas y fundaciones audiovisuales, profesio-
nales y estudiantes para reflexionar sobre el actual proceso de

y emocionales. Todo ello pone en cuestién muchas de las respuestas que hasta
ahora eran vilidas para resolver los grandes problemas, y se hace imprescindible
buscar activa y creativamente nuevas soluciones.

2. Siello es asi en todos los ambitos de la existencia, los cambios afectaran
muy especialmente al sistema audiovisual, cada vez mis complejo, mds frag-
mentado y a la vez mds interrelacionado, pieza clave en la emergencia de la nueva
sociedad de la informacién y la comunicacién, del conocimiento y del saber. Ya
no es posible seguir echando “vino nuevo en odres viejos”, y en muchos casos
serd preciso afrontar cambios radicales, y no meras adaptaciones de estructu-
ras, protocolos o dispositivos ya existentes. 2010 se plantea como un punto de
inflexién tanto para el mundo de la industria audiovisual, que vivira el apagén
analégico y la potenciacion de la revolucién digital, como para la Universidad
de nuestro entorno, que ya ha iniciado la cuenta atrds hacia la compleja y pro-
blemitica construccién del Espacio Europeo de Educacién Superior.

3. Acentuados estos perfiles por la actual crisis, ha de verse en todo ello
no sélo los riesgos y peligros, sino las ocasiones y oportunidades que se nos
presentan para corregir errores y defectos tanto en los procesos formativos como
en la insercién laboral de los profesionales de la comunicacién y, en definitiva,
el funcionamiento mismo del sistema audiovisual. La superaciéon de una falsa
alternativa entre teoria y praxis, la capacidad de adaptacion a los nuevos retos, la
constante y dindmica mutacién de conocimientos, el fomento de la creatividad,
de la capacidad innovadora y el espiritu emprendedor, la creacién de nuevas si-
nergias y alianzas son piezas claves del proceso.

4. Un diagnéstico riguroso de la situacion ha de contemplar, entre otros
factores, la incidencia de las transformaciones tecnolégicas (desarrollo analégico
y apagén digital, fragmentacién de operadores y cauces de comunicacién, conver-
gencia de medios y pantallas, incremento de la interactividad, replanteamiento de
las claves de financiacién y de la misma economia del sistema) en los procesos
de produccién, circulacién y recepcion de sefiales.

5. Este nuevo escenario esboza ya nuevos perfiles profesionales, que exi-
gen nuevos conocimientos, competencias, aptitudes y actitudes, destrezas y
valores, a los que ha de dar respuesta el sistema formativo, especialmente la
Universidad, pero sin descartar otros necesarios complementos, proporcionados
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profundos cambios en el sistema de medios de comunicacién
y su impacto en la actividad profesional.

por pricticas profesionales adecuadamente reguladas o por el autoaprendizaje y
actualizacion constante.

6. La Universidad debe aprovechar la ocasién que plantean los cambios
profundos de convergencia del Espacio Europeo de Educacién Superior para
disefiar curriculos formativos de grado y posgrado, pero también programas de
actualizacion cientifica y profesional a la altura de las exigencias de los tiempos
presentes. En tal sentido, se hace un llamamiento a la necesaria colaboracién
entre Universidad, Sociedad y Empresa, que no desvirtde las funciones de cada
una de las instancias. Se debe ajustar con realismo una formacién que debe incluir
materias que permitan una mejor orientacién de los profesionales egresados para
asumir los retos que la nueva situacién plantea, sin renunciar a la transmisién de
un conocimiento bdsico, critico, dindmico, relacional. Igualmente se hace nece-
sario un metaconocimiento que posibilite la constante actualizacién a contextos
cambiantes. Causa una seria preocupacién contemplar la falta de coordinacién,
los desajustes entre planes de estudio, o la misma diferencia de los tres afios que
en Europa se dedicardn al grado, frente a los cuatro afios que se han impuesto
en el sistema espafiol.

7. Una evaluacién seria de los datos de que disponemos sobre la historia
reciente de los estudios de comunicacién, el nimero de estudiantes y el destino
laboral de los egresados, hace pensar en la urgencia de determinadas actuaciones.
En primer lugar, una seria reflexién por parte del colectivo docente universitario,
que debe disponerse a una constante actualizacién cientifica y tecnoldgica, asi
como contar con las herramientas e instrumentos formativos, especialmente
tecnoldgicos, que pasa urgentemente por la consideracién de una superior expe-
rimentalidad de los estudios en comunicacién. En segundo lugar —y ya incluso
es tarde para ello— una consideracién mds alld de intereses corporativos univer-
sitarios y profesionales, sobre la actual fragmentaciéon de los estudios de grado
en tres licenciaturas, contraria a las tendencias mayoritarias en Europa. Los datos
actuales del INEM indican —ademis del creciente volumen de desempleo en el
sector, que incide en una degradacién cuya imagen mds visible es la precariedad,
los bajos salarios y el abuso de “becarios”™ que sélo 1 de cada 4 titulados en
cualesquiera de las tres Licenciaturas en Comunicacién se integra en el mercado
laboral en cometidos propios de su formacién, 1 de cada 4 lo hace en otros
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Porque, en efecto, ni la llegada del color o de la televisién pri-
vada, ni el mando a distancia y el magnetoscopio —que multi-
plicaron las posibilidades electivas del espectador— han intro-
ducido transformaciones comparables a esta nueva revoluciéon
del sistema audiovisual en todos sus dmbitos: tecnolégico, eco-
némico, juridico, politico, profesional, documental, etcétera.

El proceso que se ha denominado “migracién digital”, la
consolidacién de la comunicacién en red, junto con la trans-

perfiles comunicativos y 2 de cada 4, cuando consigue trabajo, se dedica a tareas
que para nada exigen la formacién recibida.

8. La demanda de contenidos serd una de las piezas clave en la evolucién
del sistema audiovisual, asi como de su dignificacién frente al contenido-“basura”.
Ello hace necesaria la potenciacién de la creatividad, del trabajo en grupo, de la
adaptabilidad de contenidos multiplataforma. Es imprescindible aprovechar las
nuevas posibilidades tecnoldgicas y potenciar nuevos perfiles polivalentes, pero
siendo conscientes de los riesgos que comporta tanto en la degradacién de los
productos como en la misma productividad de los profesionales.

9. No podemos olvidar que, en este escenario, todos los ciudadanos pasan a
ser —hasta cierto punto— productores y consumidores audiovisuales. La alfabeti-
zacion medidtica (educacién para la sociedad de la comunicacién y del saber)
debe potenciarse urgentemente, tanto en los protocolos educativos formales como
en la educacién no formal. Urge la creacién de un cuerpo docente de secundaria,
reservado a los titulados en comunicacién, que asuma con competencia la forma-
cién en los imprescindibles contenidos y habilidades comunicativas.

10. Urge potenciar, en suma, encuentros y debates que lleven a propuestas
concretas para ofrecer una respuesta formativa y empresarial a la altura de las
exigencias de nuestros tiempos, unica posibilidad de no perder la ocasién tGnica
de fortalecer una industria cultural y audiovisual que genere empleo digno, que
cree riqueza y que responda con calidad a una demanda de contenidos que puede
contribuir poderosamente a la mejora de toda la sociedad.

Sevilla, 12 de septiembre de 2008.
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formacion y convergencia de pantallas presiden un hoy en el
g P P Y

que ya ha comenzado la cuenta atrds para el apagén analdgico.

También, en plena crisis econémica, el reparto de la “tarta”

de la publicidad —principal o casi exclusiva fuente de ingresos
princip g

de los medios, especialmente los audiovisuales— amenaza con

» €sp

no ser suficiente para mantener un tejido empresarial en el

que la precariedad y la falta de consideracién por el perfil de

los profesionales promueve un circulo vicioso de baja calidad
P Y

audiovisual que termina traduciéndose en una desafeccién de

la audiencia. En este escenario no es una cuestiéon menor la del

papel que corresponderd a los medios audiovisuales publicos

en relacién con los privados.

Todo este ripido proceso coincide en el tiempo con una
profunda reforma de los estudios universitarios, en el marco
del Espacio Europeo de Educacién Superior, que afectard a
todos los estudios de comunicacién. La pregunta central es muy
clara: ;qué tipo de formacién, de contenidos, de potenciacién
de habilidades y aptitudes profesionales, de valores, hay que
proporcionar a un futuro profesional cuyas nuevas funciones
no vemos siquiera con claridad? ;cémo condensar conocimien-
tos cada vez mds amplios en procesos formativos mds cortos?
¢como trasladar al curriculum la necesidad de profesionales
audiovisuales “todoterreno” junto con perfiles que requieren
cada vez mayor especializacién? jcémo mantener el reto de
creatividad, innovacién y excelencia de la Universidad en un
momento en que algunos propugnan una ensefianza superior
reducida a la “formacién profesional”?
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Cada pregunta tiene —ha de tener— sus respuestas. El pro-
blema es que existen importantes divergencias a la hora de
disefar los nuevos estudios de Grado y Posgrado, asi como
de planificar necesarios procesos de actualizacién cientifica y
profesional en una formacién que ha de ser ya permanente.
Por todo ello se impone la necesidad de un amplio debate,
que debe partir de la experiencia y de la competencia de em-
presarios, universitarios y profesionales, sin olvidar el papel
central de la ciudadania como receptora, usuaria y —cada vez
mds— participe activa en el sistema. Un punto de partida s6-
lido han sido los Zibros blancos, no siempre tenidos en cuenta
en los disefios curriculares.

No hay soluciones milagrosas ni varitas mdgicas. Pero algo
si estd muy claro: en este caso, en mayor medida que en otros,
la solucién a que se llegue tendrd también importantes con-
secuencias para el resto de la sociedad, cuyos valores, ideas y
pautas de conducta vienen, en gran medida, marcados por la
influencia de los medios, especialmente los audiovisuales. Por
ello es imprescindible un gran pacto de Estado por la Edu-
cacién Superior caracterizado por el didlogo constante no sélo
en el seno de la comunidad universitaria, sino de ella con la
sociedad a la que pertenece.

El cine del futuro, la radio y la televisién que se avecinan,
el nuevo periodismo y las comunicaciones audiovisuales en
red, los audiovisuales en telefonia mévil, requieren buenas do-
sis de personas emprendedoras y creativas: nuevos guionistas,
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nuevos disefladores de imagen tridimensional, nuevos compo-
sitores, nuevos realizadores y actores, nuevos publicistas por
s6lo mencionar algunos de los muy variados perfiles que hoy
requiere el mundo de la imagen y el sonido. Ya no es posi-
ble seguir echando vino nuevo en odres viejos, porque éstos
amenazan con reventar en cualquier momento.

SOCIEDAD DE LA INFORMACION,
DE LA COMUNICACION, DEL CONOCIMIENTO,
DE LOS SABERES COMPARTIDOS...

a era de la informacion es el titulo que dio Manuel

Castells a su obra monumental (“un cldsico del si-

glo XXI” para Alain Touraine): “en los albores de la
era de la informacién, nos encontramos en un nuevo principio
de una nueva historia, que también, como en otras épocas,
serd hecha por hombres y mujeres a partir de sus proyectos,
intereses, suefios y pesadillas, pero en condiciones radical-
mente distintas cuyo perfil y significado intento investigar
en estas paginas ?. Castells, llegado al final de su andadura,
tras analizar la sociedad red, la importancia y el poder de las
identidades y las peculiaridades del fin de milenio, declara
que —en el tiempo que ahora concluye— “la accién politica
transformadora era la meta dltima de todo empefio intelectual

% Manuel Castells, La era de la informacién. Economia, Sociedad y

Cultura, 3 vols., Alianza, Madrid, 1997-1998; vol. I, p. 25.
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verdaderamente significativo”. Y afiade: “sigo creyendo que hay
una considerable generosidad en esta actitud, sin duda menos
egoista que la prosecucién ordenada de carreras académicas
burocriticas, no perturbada por los sufrimientos de la gente
en todo el mundo”, aunque advierte que “la teoria y la in-
vestigacion (...) deben considerarse medios para comprender
nuestro mundo y deben juzgarse por su precisién, rigor y per-
tinencia. Cémo se utilizan esas herramientas y para qué ob-
jetivos deben ser prerrogativas de los actores sociales y poli-
ticos”. Una postura que comparto, aunque en el fondo sea
dificil deslindar nuestra condicién de investigadores de sus
implicaciones sociales y politicas, como actores que también
somos en estos dmbitos.

Igualmente comparto —en la inspiracién de esta leccién— la
doble negacién de Castells en sus presupuestos de partida: “La
negacién del nihilismo intelectual posmoderno que renuncia
a la explicacién y se regocija con los devaneos de lo efimero
como experiencia. La negacién de la ortodoxia tedrica, ya sea
neocldsica o neomarxista, que categoriza sumariamente la in-
vestigacién y encorseta el debate necesario sobre las nuevas
tendencias histéricas, cuando ni siquiera hemos identificado los
términos bésicos de ese debate”. La Universidad del siglo XXI
tiene ante si el reto de reaccionar contra los dogmatismos y
contra los relativismos; contra el escepticismo —cuando no ci-
nismo— de un nihilismo posmoderno de salén y contra la re-

2 Idem, vol. 111, p. 393.
2 Idem, vol. 1, p. 25.
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caida en nuevos (y viejos) fundamentalismos. Para ello, nada
mejor que impulsar —un siglo después de su formulacién en
el ambito de la fisica— la relatividad del conocimiento y de la
ciencia, desde la libertad que permite no anteponer ningin
otro interés, al del servicio a la humanidad desde la ciencia y
la educacién. Como ha formulado con rigor Francisco Ayala,
“todo lo que pueden hacer [los intelectuales] es aferrarse al
rigor de su vocacién, abandonando cualquier perspectiva prac-
tica; esforzarse sin descanso por hallar, en medio de la crisis
y a favor de su coyuntura, el sentido de la realidad histérica
en que se encuentran implicados, y desde el centro de esa
realidad, pensar los temas eternos con sinceridad implacable;
mantener viva, en incesante clamor, la demanda por el destino
esencial del hombre”. Tal es, en efecto, el imperativo que nos
impone nuestra vocacién: estar al servicio de lo humano en
cada coyuntura y cada encrucijada histérica.

Gianni Vattimo, en su interesantisima obra La sociedad
transparente®®, habla de la importancia del conflicto de las
interpretaciones y de las batallas del lenguaje. Por ello, igual

f . « d' 10 sz « 1 b 1' 2 29
que preferimos “mundializacién” a “globalizacién”, quere-
mos explicar sucintamente por qué nos parece preferible el
sintagma “sociedad de la comunicacién y del conocimiento”

% Gianni Vattimo, La sociedad transparente, Paidés, Barcelona, 1989.
»  Manuel Angel Vizquez Medel, “Mundializacién, comunicacién y
nuevo humanismo. Implicaciones educativas”, en A:gom digital, 3: http://

www.uhu.es/agora/version01/digital/numeros/numeros_ppal.htm.
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a “sociedad de la informacién y del conocimiento”, porque
existen matices divergentes, importantes para fijar la funcién
que corresponde en ella a la Universidad.

Uno de los primeros en desarrollar un concepto de “socie-
dad de la informacién” fue el economista Fritz Machlup en
su libro de 1962 The production and distribution of knowledge in
the United States, en el que concluia que el nimero de empleos
que se basan en la manipulacién y manejo de informacién es
mayor a los que estdn relacionados con algun tipo de esfuerzo
fisico. Sin embargo, la concepcién actual de lo que se entiende
por Sociedad de la Informacién es consecuencia de la obra del
soci6logo japonés Yoneji Masuda quien, en 1981, publicé 7he
Information Society as Post-Industrial Society™.

A pesar de que el concepto de “sociedad de la informacién”
tiene para algunos un componente claramente neoliberal, con
el imperativo de “desregular” y dejar al mercado las orienta-
ciones futuras de una economia basada en la informacién y
el conocimiento, muy pronto, quienes han constatado el pe-
ligro de la “brecha digital” han querido reconducir las nuevas
oportunidades basadas en las tecnologias de la comunicacién
y de la informacién hacia un mundo mads justo y equilibrado.

Un hito fundamental ha sido la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacion (CMSI) que se desarrollé en dos

% Yoneji Masuda, La Sociedad Informatizada como Sociedad Post-
Industrial, Fundesco-Tecnos, Madrid, 1984.
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fases®’. En la “Agenda de Tunez para la sociedad de la infor-
macién”, entre otras muchas constataciones y pronunciamien-
tos se afirmaba: “Somos muy optimistas porque los avances
de la tecnologia de las comunicaciones y las redes de datos
a alta velocidad aumentan constantemente las oportunidades
de los paises en desarrollo y las economias en transicién de
participar en el mercado mundial de los servicios habilitados
por las TIC sobre la base de su ventaja comparativa. Estas
oportunidades incipientes son un intenso estimulo comercial
para la inversion en infraestructuras TIC en esos paises. Por
lo tanto, en el marco de politicas de desarrollo nacionales, los
gobiernos deben adoptar medidas para favorecer un entorno
habilitador y competitivo propicio a las inversiones necesarias
en infraestructuras TIC y al desarrollo de nuevos servicios.
Al mismo tiempo, los paises deberian perseguir politicas y
medidas que no desalienten, obstaculicen o impidan la parti-
cipacién continua de estos paises en el mercado mundial de
los servicios habilitados por las TIC”.

Con todo, la nocién de “informacién”, segin el DRAE,
“dar forma sustancial a algo”, parece contaminada por los
ultimos resabios de neoliberalismo. Toda informacién debe
ser adecuadamente contextualizada, referida a sus contextos

3t La primera fase tuvo lugar en Ginebra acogida por el Gobierno

de Suiza, del 10 al 12 de diciembre de 2003, y la segunda en Tunez
acogida por el Gobierno de Ttunez, del 16 al 18 de noviembre de 2005.
Cf. http://www.itu.int/wsis/index-es.html.
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pertinentes, comprendida e interpretada. La informacién asi
‘digerida’ se transforma en conocimiento vivo y dindmico, del
mismo modo que el conocimiento proyectado y aplicado al
mundo de la vida se transforma en “saber” o “sabiduria”.

Por todo ello, y sin conducir a ningin nuevo ‘neo-nomi-
nalismo’, preferimos hablar de una sociedad de la comuni-
cacién y del conocimiento, o de los saberes compartidos al
servicio de la vida, de la justicia, de la libertad, de la frater-

nidad...

La nocién de “sociedad del conocimiento” (knowledge
society) surgié hacia finales de los afios 90 y es empleada en
medios académicos, como alternativa a “sociedad de la infor-
macion”.

La UNESCO, en particular, ha adoptado el término “so-
ciedad del conocimiento”, o su variante “sociedades del saber”,
dentro de sus politicas institucionales. Ha desarrollado una
reflexién en torno al tema, que busca incorporar una concep-
cién mds integral, no en relacién dnicamente con la dimen-
sién econémica. Por ejemplo, Abdul Waheed Khan (subdi-
rector general de la UNESCO para la Comunicacién y la
Informacién), ha afirmado: “La sociedad de la informacién
es la piedra angular de las sociedades del conocimiento. El
concepto de “sociedad de la informacién”, a mi parecer, estd
relacionado con la idea de la “innovacién tecnolégica”, mien-
tras que el concepto de “sociedades del conocimiento” incluye
una dimensién de transformacion social, cultural, econémica,
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politica e institucional, asi como una perspectiva mds pluralista
y desarrolladora. El concepto de “sociedades del conocimien-
to” es preferible al de la “sociedad de la informacién” ya que
expresa mejor la complejidad y el dinamismo de los cambios
que se estin dando. (...) el conocimiento en cuestién no sélo
es importante para el crecimiento econémico sino también para
empoderar y desarrollar todos los sectores de la sociedad”.

Un matiz en este debate, que s6lo concierne a los idiomas
latinos, es la distincién entre sociedad del “conocimiento” o
del “saber” (ambos traducen el término inglés “knowledge so-
ciety”). La nocién de “saberes” implica certezas mds precisas
o pricticas, mientras que conocimiento abarca una compren-
sién mds global o analitica. André Gorz considera que los
conocimientos se refieren a “contenidos formalizados, obje-
tivados, que no pueden, por definicién, pertenecer a las per-
sonas... El saber estd hecho de experiencias y de précticas que
se volvieron evidencias intuitivas y costumbres”. Para Gorz,
la “inteligencia” cubre toda la gama de capacidades que per-
mite combinar saberes con conocimientos. Sugiere, entonces,
que “knowledge society” se traduzca por “sociedad de la in-
teligencia”.

Mis alla de estos matices me parece fundamental dejar bien
claro que mi idea de la informacién, de la comunicacién y del
conocimiento tienen que ver con los saberes al servicio de la
vida: con el uso de nociones, de tecnologias, de interacciones
que tienen como objetivo fundamental el servicio al ser hu-
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mano, como realidad a la vez concreta, tangible, individual,
pero también como colectivo, como especie en la que el destino
de cada una de sus criaturas tiene que ver con el destino de
los demds. Una nocién del conocimiento, pues, extraordina-
riamente vinculada a la vida. Imperativos que se cumplen de
manera ejemplar en los ideales universitarios.

LA UNIVERSIDAD DEL SIGLO XXI: UNIVERSIDAD
SIN CONDICION

a ocasion nos exige que reflexionemos sobre la Comu-

nicacién, categoria central de la vida individual y co-

lectiva en el nuevo milenio. Pero, precisamente, por ese
cardcter neuralgico que tienen la informacién y la comunica-
cién en el mundo de nuestros dias, vamos a pensar también,
desde estas claves, el perfil de la Universidad del siglo XXI,
en la sociedad de la comunicacién y del conocimiento. Esta
Universidad debe ser, mas que nunca, como afirmaba Jacques
Derrida, una Universidad sin condicion: “Dicha Universidad
exige y se le deberia reconocer en principio, ademds de lo que
se denomina libertad académica, una libertad incondicional de
cuestionamiento y de proposicién, e incluso, mds atn si cabe,
el derecho de decir publicamente todo lo que exigen una in-
vestigacién, un saber y un pensamiento de la verdad. Por enig-
madtica que permanezca, la referencia a la verdad parece ser lo
bastante fundamental como para encontrarse, junto con la luz
(Luzx), en las insignias simbdlicas de mds de una universidad.
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La universidad Aace profesion de la verdad. Declara, promete
un compromiso sin limite para con la verdad”*.

Esta libertad es correlativa de una responsabilidad y de un
compromiso extremos, que deben darse en torno al ser humano
como realidad ultima de nuestro sistema, mds alld de su raza,
nacionalidad, sexo, opcién sexual, ideologia, religién, situa-
cién socioecondmica y cognitiva. Este principio de solidari-
dad, de alteridad, de responsabilidad es todo lo contrario al

»

cainita (y ultraliberal) “:dénde estd mi hermano...?

IMPORTANCIA DEL IMPULSO DE UN IMAGINARIO
FEMENINO DE ALIANZA

] mundo de que hablamos, como proyecto mds que

como realidad tangible, debe construirse como ma-

tria comun, frente a tantas patrias; con el impulso de
imaginarios femeninos de alianza, de sinergia y colaboracién,
de didlogo entre culturas y civilizaciones, que respeten las
diferencias sobre el nicleo de una unidad compartida de valo-
res —eso también significa Universitas— fundados en el respeto
a la voluntad de vida y a la voluntad de sentido, que supone e
implica todo lo humano. Porque —no lo olvidemos— mis alla
de sus tareas concretas, la Universidad no debe tener otro ho-

2 Jacques Derrida, Universidad sin condicion, Trotta, Madrid, 2002,
pp. 9-10.
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rizonte ni otro propédsito que contribuir a la humana felicidad:
a incrementar el conocimiento y la sabiduria; a paliar el dolor
y hacer mds digna la vida; a generar riquezas y productividades
que no s6lo deben medirse por pardmetros economicistas...
Y esto lo debe hacer atendiendo a la diversidad, sin temor al
mestizaje cultural y cientifico.

Permitaseme que insista en ello. En el I Congreso sobre In-
vestigacion y Género de nuestra Universidad he tenido ocasién
de exponer la tesis central de mi préximo libro E/ hilo de
Ariadna: la mujer y lo femenino en la salida del laberinto®: 1a inica
via posible para superar el complejo estado de crisis (econémi-
ca y ecolégica, politica y social, cultural y religiosa) en que
nos encontramos, es la inmediata sustitucién del imaginario
androcéntrico (masculinista) de voluntad de poder, voluntad
de control y dominio, de imposicién, rivalidad y confronta-
cién, por un imaginario ginecocéntrico de alianza basado en
la sinergia y en la cooperacién benevolente, en la aceptacién
enriquecedora de la diferencia, en el didlogo polifénico y en
la accién comunicativa. Sélo asi podrd garantizarse una cierta
“sostenibilidad” de lo humano, que pasa por una triple eco-
logia de la mente, de las sociedades y del medio ambiente.
De este modo, frente al imperativo de razén instrumental
desde el que hemos construido el proyecto de modernidad

% Nueva edicién considerablemente revisada, corregida y ampliada
de nuestro Muger, ecologia y comunicacion en el nuevo horizonte planetario,

Mergablum, Sevilla, 1999.
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euro-occidental, ha de alzarse una puesta en valor de la razén
vital, de una razén poética, creadora, en la que lo humano se
comprende como equilibrio entre lo racional y lo emocional,
para una nueva sociedad planetaria sin fronteras en la Matria
Gaia, basada en la riqueza de la diversidad y en el didlogo de
culturas y civilizaciones.

UNIVERSIDAD Y CAMBIO SOCIAL

1 papel de la Universidad en esta tarea es central. Me

gustaria pensar —para éste y otros grandes asuntos—

que es cierto lo que la vigente LOU establece en las
primeras lineas de su exposicién de motivos: “El sistema uni-
versitario espafiol ha experimentado profundos cambios en los
ultimos veinticinco afios; cambios impulsados por la acepta-
cién por parte de nuestras Universidades de los retos plantea-
dos por la generacién y transmisién de los conocimientos cien-
tificos y tecnoldgicos. Nuestra sociedad confia hoy mas que
nunca en sus Universidades para afrontar nuevos retos, los
derivados de la sociedad del conocimiento en los albores del
presente siglo”. Pero no basta con la confianza: la sociedad ha
de exigir una constante rendicién de cuentas a nuestra institu-
cién, mal que les pese a algunos; pero, sobre todo, siendo con-
gruente con esa confianza, nos debe dotar de todos los medios
y recursos necesarios para cumplir nuestras tareas. Me gustaria
creer que en estos préximos afios se cumplird plenamente lo
que se afirma en un pérrafo posterior de la vigente —aunque

> 47 <



reformada— LOU: “Si reconocemos que las Universidades ocu-
pan un papel central en el desarrollo cultural, econémico y
social de un pais, serd necesario reforzar su capacidad de lide-
razgo y dotar a sus estructuras de la mayor flexibilidad para
afrontar estrategias diferenciadas en el marco de un escenario
vertebrado. Esta capacidad les permitird desarrollar a cada
una de ellas planes especificos acordes con sus caracteristicas
propias, con la composicién de su profesorado, su oferta de
estudios y con sus procesos de gestién e innovacién. Sélo asi
podrin responder al dinamismo de una sociedad avanzada
como la espafiola. Y sélo asi, la sociedad podra exigir de sus
Universidades la mas valiosa de las herencias para su futuro:
una docencia de calidad, una investigacién de excelencia”.

UNIVERSIDAD, SOSTENIBILIDAD, ECOLOGIA
Y ECOSOFiA

na palabra clave en todos los dmbitos de la existen-

cia es sostenibilidad o sustentabilidad: hemos de crear

un mundo sostenible, equilibrado. Y este principio
de homeostasis, que la Universidad ha de impulsar y analizar,
debe extenderse a los tres dmbitos fundamentales de la nueva
ecologia: una ecologia de la mente y del conocimiento, con seres
humanos equilibrados no sélo racionalmente, sino también
emocionalmente y en sus acciones y précticas; una ecologia de
la sociedad, que ofrezca respuestas armoniosas a la extrema
complejidad de los mecanismos que hoy presiden la vida en
comun; y una ecologia medioambiental, en la que seres humanos
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equilibrados dentro de nosotros mismos y en nuestra red de
interacciones sociales, estemos en armonia con el resto de un
planeta vivo al que ya hemos herido gravemente, y que espe-
ra soluciones creativas. Por ello, de aqui ha de derivarse una
“ecosofia” capaz de orientarnos en las experiencias subjetivas,
en la constitucién dialégica de la trans-subjetividad y en las
interacciones con nuestro medio ambiente.

No sera tarea fécil, y Edgar Morin, en su libro £/ a7io I de
la era ecologica®, poniendo en contacto las cuestiones ecoldgi-
cas con el conocimiento afirma: “Nuestra manera de cono-
cer, que fragmenta el saber en pedazos dispersos, nos vuelve
cada vez mds ciegos, haciéndonos incapaces de percibir los
problemas globales y fundamentales. ;Cémo no perder la
esperanza?”. Morin nos recuerda que hay tres principios de
esperanza en la propia desesperanza, y yo afiado que nuestra
institucién debe alimentarlos: el primero es /o improbable, pues
la historia nos ensefia que en ocasiones aquello que parecia,
cuando no imposible, al menos si altamente improbable, llega
a realizarse; en segundo lugar, las potencialidades humanas aiin
no actualizadas, que debemos impulsar, pues nos hallamos en
la prehistoria del espiritu humano; en tercer lugar, las posi-
bilidades de metamorfosis, de cambios cualitativos, saltos de
fase, como este proceso en que nos encontramos, que hemos
denominado transhumanizacion.

3 Edgar Morin y Nicolds Hulot, E/ azio I de la era ecolégica, Paidés,
Barcelona, 2008, pp. 137 ss.
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He de confesar, llegados a este punto, que el mayor obsticulo
con el que me he encontrado en esta reflexion es el desgaste
de las palabras: todos utilizamos palabras grandilocuentes, a
veces pretenciosas, sin duda casi siempre bienintencionadas...
palabras que no siempre se corresponden con la realidad que
pretenden representar o construir, y que en ocasiones la nie-
gan. Pero nuestro trabajo se realiza en la palabra y a través
de ella, dia-lggos, y desde la Universidad hemos de contribuir,
también, a la sostenibilidad y no inflacién de nuestras comu-
nicaciones.

Los discursos sobre la Universidad en las dltimas décadas
han alcanzado tal grado de profesionalismo que es casi impo-
sible descubrir su significado e intencionalidad subyacentes.
También en esto estamos, como ya anunciara Steiner, bajo el
signo de Babel. Y la confusién de Babel sélo se puede com-
batir desde una auténtica comunicacién, la que nos pone en
juego desde la integra realidad que somos, la que se basa
en el compromiso 'y no en el paracompromiso o burla formal de
las reglas del juego. Hoy, mds que nunca, hemos de ser juz-
gados por lo que hacemos en mayor medida que por lo que
decimos.

Durante los tdltimos meses, contemplando confrontacio-
nes y debates que tienen poco de universitarios, me he plan-
teado una vez y otra que no deseaba jugar a un juego ya
viciado, con trampas; que no tenia por qué aceptar un mar-
co (frame) que ya en gran medida preestablece todo lo que
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pueda pensar, sentir, decir y hacer, sea por accién, reaccién
u omisioén.

Me resulta imposible responder con un si o un no a todo
lo que supone, en el plano de los principios, la gestacién de
un verdadero Espacio Europeo de Educacién Superior v,
mucho menos, responder con un si o un no al proceso que
realmente estamos poniendo en marcha y a los intereses a
que sirve. Tal vez la ‘culpa’ de ello sea del Catedritico de
Bolonia Umberto Eco, que pronto serd el segundo Doctor
Honoris Causa en Comunicacién por la Universidad de Se-
villa, del que aprendi en mis afios de formacién a evitar ser
apocaliptico o integrado. Ni enmiendas destructivas, escato-
légicas y sin alternativas, a la totalidad de procesos que no
admiten aplazamiento, ni aceptacién complaciente y acritica
en nombre de una supuestamente inevitable realidad que
es —en ultima instancia— la de los intereses de unos frente
a otros.

Tendré que afadir a continuacién, aunque sea ocioso para
quienes me conozcan y me hayan leido en las tres dltimas
décadas de mi dedicacién a la Universidad, que esta decla-
racién no es para mi garantia alguna de nada: no estoy por
encima del bien y del mal, ni en posesién de ninguna verdad
inexorable y definitiva... Procuro ofrecer aqui la limitada
y condicionada visién que tengo de los hechos, en abierto
didlogo con otras, en la bisqueda de un posible consenso, a
sabiendas de la conexién entre conocimiento e interés, y del
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limitado radio de nuestros (en este caso, de mis) horizontes

comprensivos, interpretativos, vitales...

Creo que, mids alld de las constataciones de los muchos

errores y apresuramientos en el proceso, hemos de reconstruir

el didlogo y facilitar consensos sobre la base de varios prin-

cipios:

a)

b)

La necesidad de una profunda transformacién de la Uni-
versidad en Europa para dar respuestas a la nueva socie-
dad de la comunicacién y del conocimiento. Clave de
dicho proceso debe ser la mds intensa relacién entre las
Universidades del espacio europeo, con colaboracién e in-
tercambios en la investigacién y la docencia, y una mayor
movilidad de estudiantes, profesores y gestores.

En este proceso se busca una considerable mejora en los
resultados de investigacién, de docencia y de gestién,
atendiendo a los principios de calidad y a un horizonte
de excelencia. Para ello habrd que contar con las inver-
siones e instrumentos adecuados y sistemas de control
ecudnimes, que no transformen las formalidades, que son
garantia de transparencia, en hueros formalismos.

El incremento de la eficacia formativa y de los perfiles
profesionales, atendiendo a los requerimientos de la socie-
dad y del mundo de la empresa, no puede suponer en
ningin caso un proceso de mercantilizacién ni de pér-
dida de una autonomia formativa, que resulta imprescin-

dible para seguir hablando de Universidad.

> 52 %



d) Una nueva economia del conocimiento debe presidir las
dindmicas de aprendizaje de los estudiantes como centro
del sistema educativo, tanto en sus afios de formacién in-
tensiva como en la necesaria y constante actualizacién de
competencias. Las nuevas tecnologias de la informacién
y la comunicacién tendrin un papel decisivo.

¢) Debera disponerse de los recursos necesarios para avan-
zar hacia una educacién superior personalizada y de
calidad, asi como garantizar que ningin estudiante re-
sultard excluido de los procesos formativos por razo-
nes econdémicas, o de cualquier otra indole, que no sea
la propia naturaleza del mérito y capacidad para los es-
tudios.

La educacién es un caso especial de comunicacién, y no
sélo de contenidos, de términos, nociones y conceptos, de
teorias y metodologias, sino —especialisimamente— de com-
petencias y capacidades, herramientas e instrumentos de in-
tervencién en el mundo, de habilidades y valores... Y tam-
bién de emocionalidad, de entusiasmos y vibraciones, de vida
en suma.

Nunca como en nuestros dias ha ocupado la educacién, la
interaccién comunicativa educativa, una posicién tan central,
porque es a través de los procesos educativos (formales e in-
formales, concentrados o expandidos) como se construye la
mente de los individuos y como se reconfiguran los imagina-
rios de la sociedad. “En esta evolucién —afirma Mayor Zara-
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goza— hacia los cambios fundamentales de nuestros estilos de
vida y nuestros comportamientos, la educacién en su sentido
mds amplio juega un papel preponderante. La educacién es
‘la fuerza del futuro’, porque ella constituye uno de los instru-
mentos mds poderosos para realizar el cambio. Uno de los de-
safios mds dificiles serd el de modificar nuestro pensamiento
de manera que haga frente a la complejidad, la rapidez de
los cambios y la imprevisibilidad que caracterizan nuestro
mundo. Debemos reconsiderar la organizacién del conoci-
miento; para ello debemos derribar las barreras tradicionales
entre las disciplinas y concebir una manera de reunir lo que
hasta ahora ha estado separado. Debemos reformular nuestras
politicas y programas educativos™.

Nunca se ha encontrado la Universidad con una mision tan
compleja, tan dificil y tan elevada. Una Universidad, la del
siglo XXI, que debe mantener sus nobles ideales, pero que no
debe ser idealizada: que forma parte de la sociedad; que de
ella procede, que tiene sus tareas encomendadas por ella y que
ante ella debe responder, por muy importante que sea la auzo-
nomia universitaria en la investigacién y en la transmisién su-
perior del conocimiento. Y conste que digo “ante la sociedad”,
ante sus ciudadanas y ciudadanos, ante sus instituciones de
control, y no ante sus poderes econémicos dominantes, ni,
primordialmente, ante sus empresas...

% Federico Mayor, “Prefacio” a Edgar Morin, Los siete saberes nece-
sarios para la educacion del futuro, Paidés, Barcelona, 2001, pp. 13-14.
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En el momento critico en que ha tocado fondo la perversa
inversién que hacia depender la realidad humana —incluso la
vida y la muerte— de ciegas fuerzas e intereses econémicos,
especulativos y financieros, hay que estar muy alejado de la
realidad para pensar que nuestra institucién milenaria, que ha
resistido heroicamente los embates del mercado, vaya ahora a
caer rendida a sus pies. Serfa la mds ridicula cesién de unos
derechos de primogenitura que son de toda la sociedad, a
cambio de un magro plato de lentejas. Ello, por supuesto,
nada quita a la imprescindible y adecuada relacién entre el
mundo universitario y el de la empresa.

MisiON DE LA UNIVERSIDAD

icer6on hablaba de “universitas rerum”, al referirse a

la totalidad de las cosas que componen el universo, y

de “universitas generis humani”, al referirse a la to-
talidad de las personas que constituyen la humanidad en su
conjunto a través del espacio y el tiempo. Es ante esas dos
dimensiones casi inconmensurables ante las que hemos de
situarnos, buscar explicaciones y rendir cuentas. El vértigo
que ello pueda suscitarnos no nos justifica de evitar dar cum-
plidas respuestas a concretas demandas.

Decia Ortega y Gasset en Mision de la Universidad que
“la sociedad necesita buenos profesionales —jueces, médicos,
ingenieros—, y por eso estd ahi la Universidad con su ense-

55 %



fianza profesional. Pero necesita antes que eso, y mds que eso,
asegurar la capacidad en otro género de profesién: la de man-
dar. Hoy mandan en las sociedades europeas las clases burgue-
sas, la mayoria de cuyos individuos es profesional. Importa,
pues, mucho a aquéllas que estos profesionales, aparte de su
especial profesién, sean capaces de vivir e influir vitalmente
segun la altura de los tiempos. Por eso es ineludible crear de
nuevo en la Universidad la ensefianza de la cultura o sistema
de las ideas vivas que el tiempo posee. Esa es la tarea uni-
versitaria radical. Eso tiene que ser, antes y mds que ninguna
otra cosa, la Universidad”®*. Como decia Pitagoras, “Educar
no es dar carrera para vivir, sino templar el alma para las
dificultades de la vida”. Dificultades que ahora son nuevas
y distintas para la generacién emergente, que Ulric Beck ha
llamado “Generacién Global™’, y que se debate en un con-
texto caracterizado a la vez por una inseguridad creciente en
la sociedad del riesgo y una razonable esperanza en solucio-
nes que adin ignoramos y que hemos de propiciar con crea-
tividad y coraje.

Hoy tal vez formulariamos la doble exigencia que Ortega
plantea a nuestra institucién de otro modo, con otros mati-
ces, pero seria un grave €rror renunciar a una u otra mision:
la Universidad debe ofrecer la mds eficaz formacién para el

% José Ortega y Gasset, Mision de la Universidad, Ed. de Jacobo
Muiioz, Biblioteca Nueva, Madrid, 2007, pp. 103-104.
7 Ulrich Beck, Generacion global, Paidés, Barcelona, 2009.
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ejercicio de cada profesién en cada momento, pero debe ha-
cerlo proporcionando bases y fundamentos culturales a todos
sus estudiantes, para que vivan con plenitud y competencia
su condicién humana en la sociedad presente, e influyan po-
sitivamente en la construccién de sus valores y principios. A
casi ochenta afios de haber sido formuladas, estas palabras
caracterizan muy bien la situacién actual: “Comparada con
la medieval, la Universidad contempordnea ha complicado
enormemente la enseflanza profesional que aquélla en ger-
men proporcionaba, y ha anadido la investigacién quitando
casi por completo la ensefianza o transmisién de la cultura™s.

Vuelvo a insistir: no puede haber alternativa entre lo uno
y lo otro, porque la Universidad debe responder a lo que de
ella se exige en su tarea de capacitacién de buenos profesio-
nales; pero no se puede ser de verdad un buen médico, arqui-
tecto o periodista sin participar de ese conjunto de ideas vivas
al que Ortega llama cultura, entre las que en nuestros dias
hemos de incluir tanto las grandes claves humanisticas y so-
ciales como las cientificas y tecnolégicas. Y ello ha de hacerse
tanto en los disefios curriculares de los estudios como creando
la atmésfera y los incentivos necesarios para ello. En esta tarea
no se limita, por cierto, la institucién Universitaria a quienes
estin formalmente vinculados a ella, sino que debe hacerla
extensible a toda la sociedad, con una especial sensibilidad
con nuestros mayores.

3% José Ortega y Gasset, ob. cit.,, p. 102.
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Otras vias y propuestas formativas no universitarias hay
para el mundo profesional, y todas ellas pueden ser (y sin
duda son) dignisimas. Pero no es decente hablar de Univer-
sidad si la privamos de estas bases y contenidos que son
los que impulsan la creatividad, la capacidad innovadora,
el espiritu critico, que resultan de la contextualizacién de
saberes parciales en marcos mds amplios de universalidad,
de wuniversidad. “Cultura —de nuevo, Ortega— es lo que
salva del naufragio vital, lo que permite al hombre vivir
sin que su vida sea tragedia sin sentido o radical envileci-
miento”.

Pero por muchas que puedan ser las similitudes, nues-
tra Universidad no es ya la que pretendia reformar Ortega.
En primer lugar, no puede ser —no lo es en gran medida—
una institucién elitista de la que nadie quede excluido por
razones de origen socioeconémico o de limitacién de re-
cursos. Ni puede aceptar que esta ampliacién de su tarea
tenga que suponer, en ningin sentido, una disminucién de
la calidad. En este terreno nos queda mucho por hacer y
es preciso no sélo garantizar, a través del mds amplio sis-
tema de asistencia a nuestros estudiantes su presencia en la
Universidad, sino también promover entre colectivos margi-
nados la cultura, la educacién y la voluntad de participar al
mds alto nivel en los procesos de capacitacién profesional y
cultural.

3 Ibidem, p. 101.

> 58 <«



Por otra parte, no puede ser ya una institucién que actie
sélo en un momento determinado para dejar en la calle,
con un completo bagaje de cuyas rentas vivir en el futuro, a
sus profesionales. Aunque se haya convertido en un tépico,
no sélo hay que posibilitar una amplia adquisicién de co-
nocimientos, competencias y habilidades, sino que nuestros
estudiantes deben aprender a aprender, deben saber saber, ac-
tualizar constantemente todo lo aprendido en la Universidad.
Y nuestra institucién debe dotarse de los medios y recursos
imprescindibles para dar respuesta eficaz a esta necesidad de
actualizacién constante del conocimiento, comenzando por
su propio personal.

Todo ello puede hacerse desde la definicién de funciones
que establece la vigente LOU y que nos viene bien aqui re-
cordar:

Articulo 1. Funciones de la Universidad

1. La Universidad realiza el servicio publico de la educa-
cién superior mediante la investigacién, la docencia y
el estudio.

2. Son funciones de la Universidad al servicio de la so-
ciedad:
a) La creacién, desarrollo, transmisién y critica de la
ciencia, de la técnica y de la cultura.

b) La preparacién para el ejercicio de actividades pro-
fesionales que exijan la aplicacién de conocimientos
y métodos cientificos y para la creacién artistica.
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¢) La difusién, la valorizacién y la transferencia del
conocimiento al servicio de la cultura, de la calidad
de la vida, y del desarrollo econémico.

d) Ladifusién del conocimiento y la cultura a través de
la extensién universitaria y la formacién a lo largo
de toda la vida.”

COMUNICACION Y EDUCACION PARA UN MUNDO
FUTURO MEJOR

os modelos de la comunicacién nos han ensefiado a

identificar con claridad cada uno de los factores que

se ponen en juego en cualquier interaccién comunica-
tiva. Y en nuestros dias estamos llamados a cambiar todas y
cada una de las dindmicas en juego. Edgar Morin ha identi-
ticado muy bien Los siete saberes necesarios para la educacion del
Sfuturo®: 1. Superar las cegueras del conocimiento, el error y
la ilusién, a través del comocimiento del conocimiento; 11. De-
sarrollar los principios de un conocimiento pertinente, capaz de
abordar los problemas fundamentales de manera contextua-
lizada; III. Ensefiar la condicion humana en todas sus di-
mensiones (fisicas, biolégicas, psiquicas, culturales, sociales e
histéricas); IV. Ensefiar la identidad terrenal, planetaria, por-
que formamos parte de una misma comunidad de destino;
V. Afrontar las incertidumbres, dotindonos de principios y es-
trategias que permitan bacer frente a lo inesperado; V1. Ensenar

4 Edgar Morin, 0b. cit., pp. 17-23.
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a comprender, activando las competencias hermenéuticas desde
el principio de alteridad; y VII. La ética del género humano
como horizonte educativo.

Todo ello, incorporado a los conocimientos mds directamente
instrumentales y operativos, cambiard los roles en el actual pro-
ceso educativo. Se insiste con razén en que una de las claves de
la transformacién de la Universidad sera el giro copernicano de
una ensefianza centrada en el profesor a un proceso dindmico
y critico de aprendizaje cuyo protagonista es el alumno. Ese
cambio de perspectiva entre quienes tenian —en ocasiones muy
rigida y pasivamente— bien asignados los roles de emisor y de
receptor exige la transformacién de las mentalidades y de las
actitudes, que no aconteceran de la noche a la manana, proceso
en el que encontraremos —ya las estamos constatando— muchas
resistencias por parte de profesores y estudiantes. Sin ello, los
caminos que ahora iniciamos estin condenados al fracaso, y
ninguna implementacién en otros factores comunicativos podrd
paliar esta carencia. Es el paso de una comunicacién unidi-
reccional a una comunicacién orquestal, en red, que cambia
los emplazamientos (espaciales, temporales, agenciales) y que
exige desplazamientos, sobre todo mentales.

Habrd que cambiar tiempos y espacios, los escenarios y
escenografias de la educacién superior: transformar horarios
y cronogramas, aulas y talleres para responder al principio de
una educacién mds viva, mds participativa, con una aquilatada
economia del conocimiento y con los medios e instrumentos
precisos para ello.
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No nos engafiemos: “Bolonia a coste cero” es, simplemente,
la cuadratura del circulo. Y, lo que es peor, una pretensién
que, de no incrementar los costes, nos exigird pagar un precio
muy alto. El volumen de inversién de paises como Estados
Unidos o Japén en la investigacién y en la ensefianza superior
indican una de las claves del camino a seguir.

Hoy sabemos que hay una “economia del conocimiento”, y
que, dado el crecimiento exponencial de la ciencia, estamos
llamados a transmitir cantidades superiores de competen-
cias en menos tiempo. Podemos y debemos hacerlo. Pero ello
exige tiempo, dedicacién, preparacién, programacién, capa-
cidad de sintesis... Y medios, recursos, nuevas tecnologias
aplicadas a los procesos de aprendizaje. Los procesos de digi-
talizacién y comunicacién en red han de ser decisivos, siem-
pre que no confundamos los medios e instrumentos con los
fines y seamos capaces de afrontar los riesgos que inevitable-
mente comportan.

LA UNIVERSIDAD DIGITAL

ecientemente ha visto la luz el Libro blanco de la Uni-
versidad digital 2010, consecuencia de un ambicio-
so proyecto en el que también ha participado nuestra

# Jaime Lavifa Orueta y Laura Mengual Pavén (dirs.), Libro blanco

de la Universidad digital 2010, Ariel/Fundacién Telefénica, Madrid, 2008.
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Universidad. Virgilio Zapatero resume con acierto el propésito
y alcance de esta obra:

“La Universidad es seguramente la institucién que mds ha
influido en la creacién de conocimientos y en el desarrollo del
talento, de las ideas y de la capacidad critica de las personas
y que ha contribuido al bienestar de la sociedad.

Para ello ha asumido histéricamente importantes trans-
formaciones para adaptarse a las necesidades de la sociedad.
Asi, ha demostrado una extraordinaria capacidad de adapta-
cién al cambio, como lo prueba el que siga viva y continde
siendo un instrumento clave para el desarrollo de las socie-
dades avanzadas después de mil afios.

En la actualidad, el sistema universitario se enfrenta en
todo el mundo a una de esas situaciones que exigen trans-
formaciones profundas. El desarrollo acelerado de las Tec-
nologias de la Informacién y de las Comunicaciones estd
configurando nuevas formas de relacién entre los seres hu-
manos y también con las organizaciones creadas por ellos.
La sociedad industrial y de servicios ha evolucionado hasta
la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento.

La Universidad no es ajena a ello. Por un lado, es agente
activo del cambio como generadora y transmisora de cono-
cimientos; por otro, necesita innovar en sus propios procesos
de gestion, de docencia y de investigacién para hacer frente
a las exigencias de esa misma evolucién. Se trata de un
circulo que serd virtuoso para las universidades que sean ca-
paces de interpretar correctamente las nuevas formas de apor-
taciéon de valor que la sociedad les exige, pero que llevard
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al fracaso a aquellas que no sean capaces de encontrar su

s 2z ”42
nueva posicion .

Habldbamos antes, también de riesgos y limitaciones. Marc
Fumaroli, miembro de la Academia Francesa, profesor de
la Sorbona, del College de France y de algunas de las mas
importantes universidades europeas advierte: “El régimen
cultural-comunicacional en el que nos hemos sumergido com-
porta ‘dafios colaterales’ muy graves a la vez para el ejercicio
liberal de la democracia, para la independencia de criterio de
sus ciudadanos y para la dignidad de las producciones del
espiritu. Es preferible mirarlos de frente. Sélo con esta con-
dicién pueden considerarse algunos métodos correctivos™. Y
de frente y con valentia los contempla cuando afirma: “La
revolucién cultural y comunicacional que se estd producien-
do en nuestras sociedades ricas y desarrolladas combate, con
una extraordinaria intolerancia, y en nombre de la tolerancia,
cualquier jerarquia espiritual, moral y estética, es decir, la esen-
cia misma de la educacion, si, una vez mids la etimologia nos
aclara el sentido profundo de esta palabra. Educere es condu-
cir fuera de la ignorancia, fuera de la barbarie, fuera de la
brutalidad, para iniciar en el juicio y las costumbres civiliza-

2 Virgilio Zapatero, “Prélogo” a Jaime Lavifia Orueta y Laura
Mengual Pavon (dirs.), Libro blanco de la Universidad digital 2010, ob.
cit., p. XV.

# Marc Fumaroli, La educacion de la libertad, Arcadia, Barcelona,

2007.
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das y, si es posible, a esa vida libre, inventiva y visionaria del
espiritu para la que el estudio de las obras maestras cldsicas
ha sido el humus desde los origenes de Europa™.

Nadie puede ignorar, pues, la extraordinaria importancia
que tendrdn la cibernética y las nuevas tecnologias de la in-
formacién y la comunicacién para el futuro de la Universidad
y de la sociedad®. Pero hemos de estar vigilantes con las
distorsiones y excesos como, por ejemplo, ha advertido Paul
Virilio*. Javier Echeverria ha insistido en ello: “Desde un
punto de vista politico y social, las NNTT estin generando
una profunda regresién, sobre todo en lo que respecta a la
estructuraciéon del poder y la distribucién de la riqueza (...)
Genéricamente hablando, diré que la emergencia actual de la
sociedad de la informacién nos conduce hacia una situacién

# Idem, pp. 20-21.

% Nos parece muy interesante el tratamiento de estas cuestiones en
Matthew Serbin Pittinsky (comp.), La Universidad conectada. Perspectivas
del impacto de Internet en la educacion superior, Aljibe, Mélaga, 2006 y
Pilar Colas y Juan de Pablos Pons (coords.), La Universidad en la Union
Europea. El Espacio Europeo de Educacion Superior y su impacto en la do-
cencia, Aljibe, Malaga, 2005.

#  Paul Virilio, E/ cibermundo, la politica de lo peor, Cétedra, Madrid,
1997. Aqui afirma: “Sin libertad para criticar la técnica, tampoco hay
‘progreso técnico’, sino un condicionamiento solamente... y cuando este
condicionamiento es cibernético, como se da el caso hoy en dia con las
nuevas tecnologias, la amenaza es considerable”. Cf. También Paul Virilio,
La bomba informdtica, Citedra, Madrid, 1999.
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neofeudal, no hacia una sociedad democratica™. Por ello, tras
dar algunas posibles orientaciones correctivas, concluye: “La
democratizacién de las redes telemidticas conlleva una lucha
de liberacién en el tercer entorno que, a mi juicio, serd una
de las grandes tareas politicas a acometer en el siglo XXI. Por
ello hay que abandonar la metdfora del ciberespacio y pensar
en términos de Telépolis, la ciudad global, reclamando una
sociedad democritica de la informacién™®. En la nueva ciudad
global la Universidad tiene una especial responsabilidad para
garantizar los flujos en el dgora, y vigilar criticamente para
evitar errores y excesos que podrian ser fatales para la libertad
y la democracia.

La Universidad del siglo XXI debe ser, pues, una Univer-
sidad sélida y rigurosa, y a la vez eficaz, prictica, operativa,
con capacidad de respuesta a las necesidades formativas que
la sociedad requiere; critica, creativa e innovadora; partici-
pativa, dindmica, cambiante, ductil, flexible, versatil, adap-
table, desde unos pocos principios irrenunciables; mas feme-
nina, vital, sinérgica, impulsora de la alteridad, del didlogo
y de los consensos, de las alianzas, de la colaboracién solida-

4 Javier Echeverria, “Democracia y sociedad de la informacién”, en
José Tono Martinez, Observatorio del siglo XXI. Reflexiones sobre arte, cul-
tura y tecnologia, Paidés, Buenos Aires, 2002, p. 66.

# Idem, pp. 82-83. Nos parecen fundamentales las aportaciones de
Javier Echeverria, Telépolis, Destino, Barcelona, 1994 y Los Seriores del
Aire: Telépolis y el tercer entorno, Destino, Barcelona, 1999.
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ria; abierta al mundo y a la vida, a toda la ciudadania, y muy
especialmente a quienes mds lo necesitan (personas con cual-
quier tipo de limitacién o discapacidad). Una Universidad
lectora, que reencuentre en la palabra esa morada del ser que
nos impulsa a vivir con intensidad, y en constante revitali-
zacion cultural. Y también una Universidad escritora, crea-
dora, que utilice las palabras como armas cargadas de paz y
de futuro.

Ese es el horizonte hacia el que debemos aproximar-
nos; esa es la tarea que hoy se requiere de nosotros, con el
mds alto nivel de excelencia, de calidad, que seamos capa-
ces de alcanzar en la investigacién y en la transferencia,
difusién y aplicacién de resultados de investigacién; en las
nuevas dindmicas docentes que tienen a nuestros estudiantes
en su centro, y que deben irradiar en todo momento hacia
toda la sociedad; en la gestion, la administracién y los servi-
cios que debe prestar a su propio cuerpo y a toda la ciuda-
dania.

Para ello hacen falta —como queda dicho— medios y re-
cursos; inversiones que equiparen nuestro sistema univer-
sitario a los que estin en vanguardia en el mundo; hace
falta, también, tiempo y condiciones adecuadas; pero, sobre
todo, hace falta ilusién, hace falta enfusiasmo, hace falta en-
trega por parte de toda la comunidad universitaria. No es
éste momento de lamentaciones estériles, sino de busqueda
de soluciones.
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CoOMPROMISO, IMPLICACION CRITICA Y ENTUSIASMO
EN EL NUEVO PROYECTO DE UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD

¢ que muchos dirdn que no creen, que no tienen fe en

el proceso que ahora comenzamos. A ellos, especial-

mente, trasladaria estas palabras de Ortega: “Vengo aqui
con entusiasmo. Con mucho entusiasmo, pero sin mucha fe.
Pues claro estd que son dos cosas distintas. jAviado estaria el
hombre si no pudiera sentir entusiasmo mds que por aquello
en que siente fe! (...) el hombre supo entusiasmarse con el
proyecto de tan inverosimiles empresas, y por ello se puso a
su servicio, se esforzé magnificamente en lograr lo increible
y, al cabo, lo consiguié. No hay duda de que es una de las
tuerzas radicales del hombre esta capacidad para encenderse
en la lumbre de lo improbable, dificil, distante (...) En la lu-
cha hay que estar dispuesto a todo; por tanto, dispuesto tam-
bién a la derrota y al fracaso, los cuales son, no menos que la
victoria, caras que de pronto toma la vida™.

Es mucho, pues, lo que ahora estd en juego: una Universidad
nueva y distinta es necesaria para otro mundo mejor, en el que
el conocimiento y la comunicacién propiciardn un salto cuali-
tativo, animardn este proceso de franshumanizacion en el que
ya hemos cruzado el Gran Mediodia y las sombras nos ro-
dean. Pero sabemos que, tras esta noche oscura, como afir-
maba Nietzsche, vendrd una nueva mafiana y nacerd una mds
alta esperanza.

¥ José Ortega y Gasset, ob. cit., pp. 81-82.
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